
Liste der bezirklichen Beratungsstellen zum Thema Wohnen 

Stand: 26.02.2020 

 

Bezirk Projekt  Zielgruppe Adresse Kontaktdaten Öffnungszeiten 
Friedrichshain-
Kreuzberg 

Wohnscouting 
 Hilfe zur Selbsthilfe zur 

selbständigen 
Wohnungssuche  

 Begleitung über den 
Abschluss eines 
Mietvertrags hinaus 
dient der Prävention 
von Wohnraumverlust 

 Aktive Ansprache von 
Eigentümer*innen 

 

Statusgewandelte 
geflüchtete in 
Zuständigkeit F-K, 
Statusgewandelte in 
Unterkünften in F-K, 
Geflüchtete mit sozial- 
räumlicher Anbindung 
in F-K 
 

Nachbarschafts-haus 
Urbanstraße 21 
10961 Berlin 

Susanna Raab 
 
Tel: (030) 69049717 
 
Mail: 
info@wohnscouting.de 
 
www.wohnscouting.de 

Dienstag: 15.00h – 
18.00h Donnerstag: 
14.00h – 17.00h 
Sprechstunde zur 
gemeinsamen 
Wohnungssuche 
 
Ort: Das Angebot findet 
im AWO 
Begegnungszentrum 
Kreuzberg, 
Adalbertstraße 23a, 
10997 Berlin statt 
 

Marzahn-
Hellersdorf 

Wohnraumvermittlungspr
ojekt M-H 
 Hilfe bei der 

Wohnungssuche und 
der Anmietung von 
Wohnraum.  

 Begleitung und 
Betreuung der 
Antragsstellenden bis 
zur Unterschrift unter 
einen Mietvertrag und 
darüber hinaus. 

 

Kundinnen und Kunden 
des Jobcenters M-H 
mit Fluchterfahrung 
sowie Bewohnerinnen 
und Bewohner der 
Unterkünfte in M-H 

Caritas-Migrations-
zentrum, 
Helene-Weigel-Platz 
10, 12681 Berlin 
 

Tel: (030) 28 70 37 10 
 

Terminvereinbarung 
nach Bedarf  
 

mailto:info@wohnscouting.de
http://www.wohnscouting.de/


Mitte Wohnraumakquise im 
Auftrag des 
Willkommensbüros  - 
Einsatz einer Honorarkraft 
 
Angebote: 
 Beratung und 

Begleitung der 
Wohnungssuchenden 
von der Erstellung der 
Bewerbungsunterlagen 
bis zur Unterschrift 
unter einen Mietvertrag 
und darüber hinaus  

Statusgewandelte 
geflüchtete Menschen, 
die in Mitte 
untergebracht sind 

Wohnraum-akquise 
Willkommens-büro 
i.A. Bezirksamt Mitte 
von Berlin 
Mathilde-Jacob-Platz 
1 
10551 Berlin 
Raum Nr. 15 
Erdgeschoss, Flur 
des Flüchtlings-
bürgeramts 
 
 

Angelika Warning 
 
Tel.:  0162 957 8540 
(Mobil und WhatsApp) 
 
Mail: warning-
wohnbegleitung@mail.d
e 
 
 
 
 
 
 

Freitag: 14.30h – 17.30h 
 
 
 
 
 
 

Neukölln Wohnprojekt 
„Willkommen in der 
Gropiusstadt“ ImPULS e.V. 

 
 Beratung zur 

Wohnraumsuche 
 Workshops  
 in Einzelfällen 

Begleitung 
 
 

 ImPULS e.V. 
Bat-Yam-Platz 1 
12353 Berlin 

Abbed Kanoor 
 
Tel: 030 90239 1415 
 
Mail: 
abbed.kanoor@integrati
onsverein-impuls.de 
 
 
 

Dienstag 11.00h-13.00h  
Donnerstag 11.00h-
13.00h  
und 14.00h-16.00h  
 
Am besten Termin vorab 
telefonisch vereinbaren  
 
Sprachen: Farsi/ Dari; 
Deutsch; Englisch; 
Französisch; Bosnisch/ 
Serbisch/ Kroatisch; 
Italienisch   

Pankow WIB - Wohnraumberatung 
für Menschen mit Flucht-
/Migrationshintergrund 
 

 Börnestraße 12, 
13086 Berlin 
(Kontakt- und 
Beratungsstelle der 
WIB) 

Tel.: 0157 76 29 55 47 
 
Mail: Murr@wib-
verbund.de 
 
 

Terminvergabe nach 
telefonischer 
Vereinbarung. 

mailto:warning-wohnbegleitung@mail.de
mailto:warning-wohnbegleitung@mail.de
mailto:warning-wohnbegleitung@mail.de
mailto:abbed.kanoor@integrationsverein-impuls.de
mailto:abbed.kanoor@integrationsverein-impuls.de
tel:015776295547
mailto:Murr@wib-verbund.de
mailto:Murr@wib-verbund.de


Reinickendorf Wohnraumberatung für 
Menschen mit 
Migrationshintergrund in 
Reinickendorf  
 
 selbständige 

Wohnungen mit 
Unterstützung der 
Mitarbeitenden 

 Beratungsangebot für 
Vermieter*innen 
(Sprachmittlung bei 
vorgesehenen 
Vertragsabschlüssen, 
Problemschlichtungen 
bei bestehenden 
Mietverhältnissen).      

Geflüchtete in 
Reinickendorf  

Horizonte gGmbH 
Alt-Reinickendorf 49 
13407 Berlin 
 

Herr Saky 
 
Tel.: 0176 1388 1750 
 
Mail: 
saky@horizonte.biz 
 

Montag: 14:00h -17:00h 
Donnerstag: 9:00h - 
12:00h 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Spandau Ankommen in Spandau: 
Gemeinsam unter einem 
Dach  
 
 Begleitung des 

Übergangs in eine 
eigenen Wohnung von 
der Wohnungssuche bis 
hin zur Eingewöhnung 
in das neue 
Lebensumfeld 

 Workshops  

Menschen mit und 
ohne Fluchterfahrung 
in Spandau  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

GIZ gGmbH am 
Reformationsplatz 2, 
13597 Berlin 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tarik Sonay und Simone 
Brandenburg 
 
Tel: 030 / 513 01 00 00 
 
Mail: gud@giz.berlin  
 
 
 
 
 
 
 

Freitag: 13:30h - 16:00h 
 
Aktuelle 
Durchführungsorte 
finden sich hier: 
https://giz.berlin/project
s/gud.html  
 
 
 
 
 
 

mailto:saky@horizonte.biz
mailto:gud@giz.berlin
https://giz.berlin/projects/gud.html
https://giz.berlin/projects/gud.html


"Begleitprogramm: 
Learning by doing         
 Workshops 
 Einzelberatungen zu 

verschiedenen 
Wohnthemen  

 Coaching und 
Begleitung für/bei 
Wohnungs-
bewerbungen 

 Nachbetreuung 
 Aufklärungsarbeit zu 

Mietverträgen und 
Angeboten 

 Kooperation mit 
Charlottenburger 
Wohnungsbaugesellsch
aft  

 Bereitstellung 
Arbeitsplatz für 
Wohnungs-
bewerbungen      

Menschen mit 
Flucht/Migrations- 
geschichte  
 
 
 
 
  

Berliner 
Stadtmission 
Streitstr. 23 13587 
Berlin 

Jolien Lockow 
 
Tel: 030 2658-7127; -
7349  
 
Mail:  
begleitprogramm@berli
ner-stadtmission.de  

Dienstag 13.30h - 
19.30h  
Mittwoch 13.30h – 
19.30h  
Donnerstag 13.30h – 
19.30h 
Samstag 13.30h – 
19.30h 
  

Steglitz-
Zehlendorf 

„Wohnraum für 
Geflüchtete“  
 Unterstützung bei der 

Wohnraumsuche 
 

 
 
 
 
 
 
 

Statusgewandelte und 
Asylsuchende 
(psychisch belastete 
geflüchtete Familien, 
alleinerziehende Frauen 
und Jugendliche / 
junge Erwachsene) 
 
Geflüchtete, die 
Leistungen vom 
Sozialamt S-Z oder vom 

Xenion e.V. 
Paulsenstr. 55-56 
12163 Berlin 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bea Fünfrocken 
Tel: 030-79011358 
Mobil: 0174-3464542 
 
Mail: 
wohnen@xenion.org 
 
 
 
 
 
 

Die Beratung erfolgt 
nach vorheriger 
telefonischer 
Terminvereinbarung  
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:begleitprogramm@berliner-stadtmission.de
mailto:begleitprogramm@berliner-stadtmission.de
mailto:wohnen@xenion.org


Wohnraumanmietung für 
Geflüchtete - DRK Berlin 
Südwest gGmbH 

 
 Aktive Unterstützung 

bei der 
Wohnungssuche 

 Beratung zur 
Wohnungsbewerbung 

 Begleitung des 
gesamten Prozesses bis 
hin zum 
Mietvertragsabschluss 
und darüber hinaus. 

 
 
 
Kontaktstelle Integration 
Zehlendorf 
Aufsuchende und 
ganzheitliche Beratung für 
geflüchtete Menschen in 
Kooperation mit den 
Regelangeboten u.a. zum 
Wohnen (z.B. 
Bewerbungen gemeinsam 
erstellen, Unterstützung 
bei der Recherche, WBS, 
Anträgen zur 
Kostenübernahme, Strom- 
und Internetanmeldungen),  
 
 
 

Jobcenter S-Z 
bekommen 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

DRK Berlin Südwest 
gGmbH Info-Center 
Düppelstraße 36 
12163 Berlin 

 

 

 

 

 

 

Mittelhof e.V. 
Kontaktstelle 
Integration 
Clayallee 345 
14169 Berlin 

  

 

 

 

 

Frau Hennemann  
Annette Kaiser 
 
Tel: 030-79011358 
Mobil: 0174-3464542 
 
Mail: 
hennemannb@drk-
Berlin.net 
 
Mail:  
kaisera@drk-berlin.net 
 
 
 
 
 
Frau Dieckmann 
Panagiota Adamidou 
Felicitas Karimi  
 
Tel. 030 / 68 81 8308 
Tel. 030-68 81 0660 
 
Mail:  
 
welcome@mittelhof.org 
 
dieckmann@mittelhof.o
rg,  
 
adamidou@mittelhof.or
g 
 

Beratung erfolgt nach 
Terminvereinbarung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mittwoch: 10.00h -
12.00h 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:hennemannb@drk-Berlin.net
mailto:hennemannb@drk-Berlin.net
mailto:kaisera@drk-berlin.net
mailto:welcome@mittelhof.org
mailto:dieckmann@mittelhof.org
mailto:dieckmann@mittelhof.org
mailto:adamidou@mittelhof.org
mailto:adamidou@mittelhof.org


Kontaktstelle Integration 
Steglitz (Integrationsbüro) 
 Unterstützung bei der 

Wohnungssuche 
 Beratung  
 Training und Coaching  
 
 
 
 
 

Stadtteilzentrum 
Steglitz Kontaktstelle 
Integrations-büro 
Steglitz 
Celsiusstraße 60,            
12209 Berlin 

Christiane Butler 
Tel: 0172 7 93 36 10 
Mail: 
integrationsbuero@sz-
s.de 
 

Montag: 12.00h – 
18.00h 
Dienstag: 12.00h – 
18.00h 
Mittwoch: 8.00h – 
12.00h 
Donnerstag: 8.00h – 
12.00h 
 
Die Beratung findet vor 
allem im kieztreff in 
Lichterfelde-Süd statt. 
 

Tempelhof-
Schöneberg 

Begleitung der 
Wohnungsanmietung 
Soziale Wohnhilfe 
Bezirksamt T-S 
 
 Unterstützung bei der 

Wohnungssuche 
 intensive Beratung und 

Betreuung bei der 
aktiven  

 Nachbetreuung nach 
Mietvertragsabschluss. 

 
 
Wohnführerschein 
Workshops zur Erlangung 
eines Wohnführerscheins 
für Geflüchtete  

Geflüchtete, die sich in 
der Zuständigkeit des 
Bezirks T-S befinden 

BA T-S  
Amt für Soziales 
Tempelhofer Damm 
165 
12099 Berlin 
 

Tel: (030) 115 
 
Mail:  
sozialwesen@ba-
ts.berlin.de  
 
 
 

Montag: 9.00h -11.00h 
Dienstag: 9.00h -11.00h 
Donnerstag: 9.00h -
11.00h 
 

mailto:integrationsbuero@sz-s.de
mailto:integrationsbuero@sz-s.de
http://www.berlin.de/stadtplan/?ADR_ZIP=12099&ADR_STREET=Tempelhofer+Damm&ADR_HOUSE=165&show=711
http://www.berlin.de/stadtplan/?ADR_ZIP=12099&ADR_STREET=Tempelhofer+Damm&ADR_HOUSE=165&show=711
http://www.berlin.de/stadtplan/?ADR_ZIP=12099&ADR_STREET=Tempelhofer+Damm&ADR_HOUSE=165&show=711
mailto:sozialwesen@ba-ts.berlin.de
mailto:sozialwesen@ba-ts.berlin.de


Treptow-
Köpenick 

Wohnraumberatung von 
InteraXion in 
Unterstützung der 
Integrationslots*innen TK 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Geflüchtete in 
Treptow-Köpenick  

Villa offensiv 
offensiv’91 e.V.   
Hasselwerder Str. 
38-40 
12439 Berlin 
 
Beratungs-raum im 
Erdgeschoss  

Katharina Stökl 
 
Tel: 01577 3151 386 
 
Mail: 
interaxion@offensiv91.
de 
 
 

Dienstag: 11.00h – 
17.00h (Deutsch, 
Englisch, Französisch, 
Portugiesisch; persische 
Sprachmittlung von 
14.00h – 16.00h) 
 
Donnerstag: 13.00h – 
19.00h  
(Deutsch, Englisch, 
Türkisch; arabische 
Sprachmittlung von 
14.00h -  16.00h)  
 
 
Gemeinsames Suchen 
nach Wohnungen in 
Spindlersfeld 
 
Ort: Rudower Str. 37, 
12557 Berlin (Campus 
Kiezspindel) 
 
Mittwoch: 14.00h – 
17.00h (Sprachen 
Deutsch, Englisch, 
Französisch, 
Portugiesisch, Türkisch, 
Persisch und Arabisch) 
 

 

mailto:interaxion@offensiv91.de
mailto:interaxion@offensiv91.de

